FELHASZNALASI FELTETELEI
1. Altalanos informaciok

1. Az ThermyGo applikacid egy mobileszkdzokre késziilt alkalmazas a fiitési
rendszerek kezelésére. Az alkalmazas ingyenesen letolthetd, bar a normal
adatatviteli dijakat kell fizetni, amelyekért a DF Thermique Sarl. nem vallal
felelGsséget.

2. A jelen felhasznalasi feltételek szabalyozzak azokat a feltételeket, amelyek
alapjan a DF Thermique Sarl. felhatalmazza a felhasznaldt az ThermyGo
alkalmazas és a kapcsolddd szolgaltatasok hasznalatara. Ezek nem vonatkoznak
azokra a flitési rendszerekre, amelyeket kulon értékesitési feltételek
szabalyoznak.

3. Az alkalmazast és a szolgdltatasokat a DF Thermique Sarl. biztositja. A
felhasznald figyelembe veszi és elfogadja, hogy az ThermyGo alkalmazas
elérhetésége attol fligg, hogy az alkalmazast mely harmadik fél
webhelyeir6l/piacterérdl toltik le, mint példaul az Apple App Store, az Android
Google Play stb. A felhasznalo figyelembe veszi, hogy a jelen feltételek kizardlag
a felhasznalé és a DF Thermique Sarl. kozotti kapcsolatot szabalyozzak, az
alkalmazasboltokkal valé kapcsolatot nem. Minden alkalmazasboltnak sajat
feltételei lehetnek, amelyeket az alkalmazas letoltése el6tt el kell fogadni. A
felhasznald vallalja, hogy tiszteletben tartja az alkalmazas hasznalatara
vonatkozd licencet, amely minden tekintetben ala van rendelve az alkalmazasbolt
hasznalati feltételeinek.

2. Felhasznaloi fiok

1. Felhaszndloi fidkot kell létrehozni az alkalmazas és a vonatkozd szolgaltatasok
teljes korl( hasznalatahoz. A felhasznald a regisztracids folyamat soran bizonyos
adatok megadasara kap felkérést. A végfelhasznald kijelenti, hogy a regisztracio
soran megadott valamennyi informacio igaz, teljes és pontos, és vallalja, hogy
azokat naprakészen tartja.

2. A felhasznalo felelos a jelszava és fidkja bizalmas jellegének megoOrzéséért, és
teljes mértékben felelds minden olyan tevékenységért, amely a sajat jelszava és
fiokja hasznalataval torténik. A jelszonak személyesnek, titkosnak és nem
atruhazhatonak kell lennie, és a harmadik félnek torténé atadasa, még
ideiglenesen sem megengedett és nem ajanlott. Ezért a felhasznald vallalja, hogy
azt kell6 gondossaggal haszndlja, és titokban tartja, vallalva minden felelGsséget
a harmadik felek szamara torténd felfedés kovetkezményeiért, amennyiben
lehetOvé teszi vagy elmulasztja a kelld gondossagot annak megakadalyozasara,
hogy harmadik felek tudomast szerezzenek rdla.

Ha a felhasznald Ugy tudja vagy gyanitja, hogy jelszavat harmadik fél hasznalja,
azonnal meg kell valtoztatnia azt az alkalmazasban a személyes teriiletén, vagy
azonnal értesitenie kell a DF Thermique Sarl.-ot, hogy megvaltoztathassak.



3. Alkalmazas és szolgaltatasok

1.

Az ThermyGo alkalmazads az internetre csatlakoztatott okostelefonra vagy
tablagépre telepithetd.

Az ThermyGo app a felhasznalé flitési rendszerének kezelésére és az
energiafogyasztas nyomon kovetésére szolgal. Az alkalmazas funkcioirdl részletes
informacidk a weboldalunkon talalhatok. A www.dfthermique.com fenntartja
a jogot, hogy az alkalmazas tartalmat és a kinalt szolgaltatasokat el6zetes
értesités nélkil modositsa.

A felhasznalo felel6ssége, hogy az ThermyGo alkalmazas telepitése el6tt minden
adat szamara védelmet biztositson a mobileszkdzén.

A DF Thermique Sarl. bizonyos id6kdzonként szoftver- és firmware-frissitéseket
biztosit az ThermyGo alkalmazashoz. Ezért fontos, hogy ezen frissitéseket
rendszeresen letdltse, hogy az alkalmazas és a fiitési rendszer legijabb funkcioit
és biztonsagi jellemzoit kihasznalhassa.

A ThermyGo alkalmazast az aktualis allapotaban szallitjuk, "ahogy van". A DF
Thermique Sarl. nem garantalja, hogy az ThermyGo alkalmazas megfelel a
felhasznald igényeinek, illetve hogy megszakitasok és hibak nélkil fog mdkodni.
A DF Thermique Sarl. nem tehet6 feleldssé a szellemi tulajdonjogok felhasznald
vagy harmadik felek altali megsértéséért.

A DF Thermique Sarl. nem koteles a felhasznald altal megadott vagy elkildott
adatok megOlrzésére és fenntartasara. A DF Thermique Sarl. nem kételes
biztonsagi masolatot késziteni a felhasznalo altal kiildott adatokrol.

4. Felhasznalasi kovetelmények

1.

2.

A szolgaltatasoknak az alkalmazasokon keresztiil torténd hasznalatdhoz Onnek
kompatibilis eszk6zre, mobil adatkapcsolatra, valamint az alkalmazas letoltésére
és telepitésére van sziiksége a kompatibilis eszkozre.

A szolgaltatasok hasznalatahoz a kazannak wifin keresztiil csatlakoznia kell egy
internetes halézathoz.

5. A tavoli segitségnyujtasi szolgaltatasok funkcioi

1.

A tavoli segitségnyujtasi funkcid lehetévé teszi, hogy a hivatalos miszaki
szolgalaton keresztiil On tavoli miiszaki segitségnyuijtasi szolgaltatast kapjon.

A felhasznalé a hivatalos mlszaki szolgdlattal kotétt megallapodas szerinti
kilonleges feltételek mellett tavoli segitségnyuijtasi szolgaltatast igénybe vehet
az emlitett szolgalattal, feltéve, hogy ez a szolgaltatds elérheté abban az
orszagban vagy foldrajzi teriileten, ahol a fltési rendszert telepitik.

Erre a szolgdltatasra a Hivatalos M(iszaki Szolgalattal kotott szerz6dés konkrét
feltételeiben vagy a Total Comfort garancia kiterjesztésének feltételeiben
meghatarozott fizetési feltételek vonatkoznak az egyes orszagokra vagy foldrajzi
tertletekre.

A Felhasznald kifejezetten felhatalmazza a DF Thermique Sarl.-ot és hivatalos
miszaki szolgalatat, hogy tavolrdél hozzaférjen a kazanhoz, hogy beavatkozzon
annak mikodési paramétereibe az esetleges kockazatok megelGzése és
elkerlilése érdekében, valamint hogy felhasznalja a kazan altal generalt adatokat
a kazan altal nyljtott szolgaltatasok javitasa érdekében.



5.

A Felhasznald elfogadja a hivatalos miiszaki szolgalat modositasat abban az
esetben, ha a jelenlegi nem fér hozza a DF Thermique Sarl. szerveréhez.

6. Felhasznalasi jog

1.

A DF Thermique Sarl. és licencaddi fenntartanak minden jogot, jogcimet és
érdekeltséget az ThermyGo alkalmazassal kapcsolatban, beleértve az abban
foglalt szabadalmakat, szerz6i jogokat, védjegyeket, formatervezési jogokat,
Uzleti titkokat és egyéb szellemi tulajdonjogokat.

A felhasznalé ideiglenes, nem kizarolagos licencet kap az ThermyGo alkalmazas
nem kereskedelmi céli haszndlatara. A licenc a felhasznalot személyesen illeti
meg, aki azt sem kozvetlenil, sem kdzvetve nem engedményezheti, nem adhatja
allicencbe és semmilyen mas modon nem ruhazhatja at, sem részben, sem
egészben. Az alkalmazas és szolgaltatasai nem hasznalhatdk nem kereskedelmi
célokra vagy nem haztartasi kornyezetben.

A felhasznalé minden fenntartas nélkil vallalja, hogy az ThermyGo alkalmazast
sem részben, sem egészben nem mddositja, nem adaptalja, nem egyesiti, nem
forditja le és nem valtoztatja meg, és nem engedi meg harmadik félnek sem,
hogy ilyen cselekményt végezzen. A felhasznald tovabba beleegyezik abba, hogy
az ThermyGo alkalmazason alapuldé kédot sem részben, sem egészben nem
forditja vissza, nem dekddolja, és nem hoz létre az ThermyGo alkalmazason
alapuld alkotast, beleértve annak valtozatait is, illetve nem kisérli meg ezt
megtenni, kivéve a torvény altal megengedett esetekben.

7. Egyéb felhasznaldk illetve a vendégfelhasznalok engedélyezése

1.

Az a felhasznald, aki a kazant az ThermyGo alkalmazas "Késziilék regisztracid"
funkcidjaval regisztralja, a kazan "FO Felhasznald" mindsil. Egyszerre csak egy
f6 felhasznald lehet egy kazan esetében.

Annak érdekében, hogy mas személyek is hozzaférhessenek a Szolgaltatasokhoz,
a Fo felhasznald a felhasznaldi fidkjaban "Vendég Felhasznalok" engedélyezheti
Oket. A szolgaltatasok vendégfelhasznaldként tortén6 hasznalatahoz az ilyen
személyeknek is rendelkeznilik kell felhasznaldi fidkkal, és online meg kell
erbsitenitik, hogy a f6 felhasznalé engedélyezte Oket. A vendégfelhasznaldknak
ugyancsak meg kell felelniik az ebben a dokumentumban meghatarozott
felhasznalasi feltételeknek.

A vendégfelhasznaldk ugyanugy képesek lesznek megtekinteni, kezelni és
hasznalni bizonyos szolgaltatasokat, mint a fo felhasznald (pl. ellendrizhetik a
kazan allapotat és programozhatjak a filitést). Azonban a f6 felhasznald az
egyetlen, aki képes megvasarolni, megsziintetni és aktivalni a szolgaltatasokat,
valamint a vendégfelhasznald kazanjat lekdtni vagy feloldani.

Amikor a funkcidkat az ThermyGo alkalmazason vagy a kapcsolddd
szolgaltatason keresztiil programozzak, mindig a kazanra utoljara érkezett
parancs lesz az alkalmazott parancs, fiiggetleniil attdl, hogy azt a f6 felhasznald,
a vendég felhasznald, a tavoli segitségnyuitasi szolgaltatas vagy barmely mas
kapcsolodo szolgaltatas programozta be. Ugyanakkor a vendégfelhasznaldk nem
aktivalhatjak és nem tilthatjak le a szolgaltatasokat.

A vendégfelhasznalok szamara elérhetd szolgaltatasok kore valtozhat.



8. Adatvédelem

1. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szold, 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR) és a személyes adatok
védelmérdl és a digitalis jogok biztositasardl sz6l6 3/2018. sz. organikus torvény
(LOPDGDD), lapjan a felhasznalé altal az alkalmazas hasznalata soran megadott
személyes informacidk vagy adatok kezelése az Adatvédelmi szabalyzatunk
szerint torténik (https://www.thermygo.com/politica-de-privacidad).

9. Felelosség

1. Bar a DF Thermique Sarl. igyekszik a lehetd legjobb szolgaltatast nyujtani,
semmilyen koriilmények kodzott nem tehet6 felel0ssé, sem szerzGdéses, sem
kartéritési feleldsségre vonas cimén, a felhasznald altali, az alkalmazas funkcioitol
eltérd hasznalat miatt, és nem vallal felel6sséget az ThermyGo alkalmazas és a
szolgaltatas hasznalatabdl eredd esetleges karokért.

2. Ez a felel6sségkorlatozas nem alkalmazhatd a kizardlag a DF Thermique Sarl.-
nak felrohatd alkalmazasi hibak miatt az adott személynek okozott kar esetén.

10. Idotartam és megsziintetés

1. A felhaszndld és a DF Thermique Sarl. kozotti szerz6dés érvényessége a jelen
felhasznalasi feltételek elfogadasanak idOpontjatdl kezdddik, és a jelen
felhasznalasi feltételek szerinti megsziintetésig tart.

2. A szerzdés azonnal és minden tovabbi felszdlitas nélkiil megsziinik, amennyiben
a felhasznald nem tartja be és/vagy nem tartja tiszteletben a jelen Felhasznalasi
feltételek barmely rendelkezését. A DF Thermique Sarl. fenntartja a jogot, hogy
sajat belatdsa szerint, barmilyen okbdl és bejelentés nélkil részben vagy
egészben letiltsa a szolgaltatasok hasznalatat vagy az azokhoz valé hozzaférést,
beleértve a fidkot is. Ha a licenc megszlinik, a felhasznalonak tordlnie kell az
ThermyGo alkalmazast, és fel kell fliggesztenie a hasznalatat.

3. A felhaszndld barmikor felmondhatja a szerz6dést a kazannak az ThermyGo
alkalmazasbdl valo torlésével.

11. Egyéb rendelkezések

1. DF Thermique Sarl. szamara szilkségessé valhat a jelen Felhasznalasi feltételek
modositasa. Példaul a jogszabalyi modositasokhoz vald alkalmazkodas vagy a
technikai atalakitasok és fejlesztések végrehajtasa érdekében. Ezek a
modositdsok nem érintik az ThermyGo alkalmazds és a szolgaltatasok
hasznalatat.

2. Ellenérizze a weboldalon www.dfthermique.com kozzétett legfrissebb
Felhasznalasi feltételeket.

3. DF Thermique Sarl. szamara sziikségessé valhatnak jelentésebb mddositasok,
amelyek az alkalmazas és a szolgaltatasok hasznalatat is érinthetik. Ha ez
szilkséges, a DF Thermique Sarl. felveszi a kapcsolatot a felhasznaléval, hogy
kell6 idGben értesitse és tajékoztassa a fidk torlésére vonatkozd eljarasokrol, ha
a felhasznald nem elégedett a végrehajtott mddositasokkal.



4. A DF Thermique Sarl. nem felel6s a szolgaltatasok nyujtasaban bekovetkezd
esetleges késésekért vagy hibakért, amennyiben az ilyen késések vagy hibak az
altala nem befolyasolhatd okokra vezethetdk vissza (vis maior), beleértve a DF
Thermique Sarl. szallitéinak tulajdonithatd késedelmeket is.

5. A jelen Felhasznalasi feltételekre a francia jog az iranyadd. A DF Thermique Sarl.
és a felhasznald vallalja, hogy megjelenik Bordeaux birdsagai el6tt minden olyan

vitas Uigyben, amely a jelen hasznalati feltételek hatalya ala tartozo szolgaltatasok
biztositasabdl eredhet.



