Izmantosanas noteikumi

1. Vispareja informacija

1.

ThermyGo lietotne ir lietotne mobilajam iericém, lai parvalditu apkures sistémas.
Lietotni var lejupieladét bez maksas, lai gan tiek piemérota parasta maksa par
datu parsitiSanu, un DF Thermique Sarl. par So maksu neuznemas nekadu
atbildibu.

Sie lietoganas noteikumi regulé nosacijumus, atbilstosi kuriem DF Thermique Sar.
pilnvaro lietotaju izmantot ThermyGo lietotni un saistitus pakalpojumus. Tie
neattiecas uz apkures sistemam, ko regul€ ipasi pardosanas noteikumi.

Lietotni un pakalpojumus nodroSina DF Thermique Sarl. Lietotajs nem véra un
piekrit, ka ThermyGo lietotnes pieejamiba ir atkariga no treSo personu
vietném/tirdzniecibas vietam, no kuram lietotni lejupielade, piemeram, Apple App
Store, Android Google Play utt. Lietotajs nem véra, ka Sie noteikumi regulé tikai
attiecibas starp lietotaju un DF Thermique Sarl., nevis lietotnu veikalu. Lietotnu
veikaliem var bat savi noteikumi, kuriem japiekrit, pirms lejupieladét lietotni.
Lietotajs piekrit ieverot licences noteikumus, lai izmantotu lietotni, tomér lietotnes
veikala noteikumi ir prioritari.

2. Lietotaja konts

1.

Ir jaizveido konts, lai varétu pilniba izmantot lietotnes funkcijas un attiecigos
pakalpojumus. Redistracijas procesa lietotajam tiek Ilgts sniegt noteiktu
informaciju. Galalietotajs pazino, ka visa redistracijas bridi sniegta informacija ir
pareiza, pilniga un preciza, ka ar1 piekrit to pastavigi aktualizét.

Lietotajs ir atbildigs par savas paroles un konta datu konfidencialitates
saglabasanu, ka ari ir pilniba atbildigs par visam darbibam, kas notiek, izmantojot
lietotaja paroli un kontu. Parolei ir jabut personigai, slepenai un nenododamai,
un tas pieskirSana pat uz laiku treSam personam nav ne atlauta, ne ieteicama.
Tapec lietotajs apnemas pienacigi izmantot paroli un saglabat tas
konfidencialitati, uznemoties visu atbildibu par paroles atklasanu treSam
personam, laujot tam paroli uzzinat vai neieverojot pienacigu rapibu, lai novérstu,
ka tresa persona paroli uzzina.

Ja lietotajam ir aizdomas vai tas zina, ka vina paroli izmanto kada tresa persona,
lietotajam ir nekavé€joties jamaina parole sava lietotnes personigaja zona vai
nekavéjoties jainformé DF Thermique Sarl., lai paroli varétu samainit.

3. Lietotne un pakalpojumi

1.

2.

ThermyGo lietotni var instalét viedtalruni vai plansetdatora, proti, mobilas iericés,
kas pieslégtas internetam.

ThermyGo lietotni izmanto, lai parvalditu lietotaja apkures sistému un uzraudzitu
enerdijas patérinu. Siku informaciju par lietotnes funkcijam skatiet misu timekla
vietné. www.dfthermique.com patur tiesibas bez iepriekS€ja bridinajuma
grozit lietotnes saturu un piedavatos pakalpojumus.

Lietotajs ir atbildigs par visu datu aizsardzibu savas mobilajas ierices, pirms
instalét ThermyGo lietotni.



4.

5.

DF  Thermique Sarl.  periodiski nodroSina  programmatiiras  un
aparatprogrammattras jauninajumus ThermyGo lietotnei. Tapéc ir svarigi
regulari lejupieladét Sos jauninajumus, lai varétu izmantot jaunakas funkcijas un
lietotnes un apkures sistémas drosibas funkcijas.

ThermyGo lietotne tiek piegadata tada, kada ta ir. DF Thermique Sarl. negaranteg,
ka ThermyGo lietotne atbildis lietotaja prasibam vai ka ta darbosies bez
partraukumiem vai kludam. DF Thermique Sarl. nav atbildigs, ja lietotajs vai
treSas personas parkapj intelektuala ipasuma tiesibas.

DF Thermique Sarl. nav pienakuma glabat un uzturét jebkadus lietotaja ievaditos
vai nosutitos datus. DF Thermique Sarl. nav pienakuma veidot lietotaja nosutito
datu dubléjumkopijas.

4. Lietosanas prasibas

1.

Lai ar lietotnes palidzibu izmantotu pakalpojumus, jums ir nepiecieSama saderiga
ierice, mobilo datu savienojums, ka ari saderiga ierice ir jalejupieladé un jainstalé
lietotne.

Lai izmantotu pakalpojumus, katlam ir ari jabat savienotam ar interneta tiklu,
izmantojot Wi-Fi savienojumu.

5. Attalinato palidzibas pakalpojumu funkcijas

1.

Attalinato palidzibas pakalpojumu funkcijas lauj sanemt attalinatu tehnisko
palidzibu, izmantojot oficialo tehniskas apkopes dienestu.

Lietotajs var vienoties par attalinatas palidzibas pakalpojumu ar oficialo tehniskas
apkopes dienestu, piemérojot konkrétus nosacijumus, par ko panakta vienosanas
ar minéto dienestu, ja Sis pakalpojums ir pieejams valsti vai geografiskaja
apgabala, kura ir uzstadita apkures sistéma.

Sim pakalpojumam pieméro apmaksas nosacijumu, par ko panakta vienoanas
attiecigajos liguma noteikumos ar oficialo tehniskas apkopes dienestu vai
garantijas pagarinajuma nosacijumos valstij vai deografiskajam apgabalam.

Lietotajs pilnvaro DF Thermique Sarl. un ta oficialo tehniskas apkopes dienestu
attalinati pieklat katlam, lai iejauktos ta darbibas parametros un novérstu
iesp&jamos riskus vai izvairitos no tiem, ka ari lai izmantotu datus, ko generéjis
katls, noluka uzlabot katla sniegtos pakalpojumus.

Lietotajs piekrit oficiala tehniskas apkopes dienesta mainai, ja pasreiz€jam
apkopes dienestam tiek liegta piekluve DF Thermique Sarl. serverim.

6. Lietosanas tiesibas

1.

DF Thermique Sarl. un ta licences devéji patur visas tiesibas, ipaSumtiesibas un
interesi ThermyGo lietotné un attieciba uz to, tostarp patentiem, autortiesibam,
preCu zZimém, dizaintiesibam, komercnoslépumiem un citam intelektualam
tiesibam, kas saistitas ar minéto.

Lietotajam pieskir pagaidu neekskluzivu licenci, lai lietotu ThermyGo lietotni
nekomercialiem mérkiem. Licence tiek pieskirta personigi lietotajam, kurs to
nedrikst pieskirt citam personam, izsniegt apakslicenci vai jebkada cita veida
pilniba vai dal€ji, tieSi vai netieSi nodot licenci. Lietotni un tas pakalpojumus
nedrikst izmantot komercialiem mérkiem vai vidé, kas nav majsaimniecibas vide.



Lietotajs bez jebkadiem ierobezojumiem piekrit, ka tas ne pilniba, ne daléji
nemainis, nepielagos, neapvienos, netulkos un negrozis ThermyGo lietotni, ka ari
nelaus treSam personam iesaistities Sadas darbibas. Lietotajs ari piekrit, ka tas
ne pilniba, ne dal&ji neveiks koda dekompilésanu, neatkodés un neradis darbus,
ieskaitot to variantus, uz ThermyGo lietotnes bazes, ka ari neméginas to darit,
iznemot gadijumos, kas atlauti tiesibu aktos.

7. Citi lietotaji un atlaujas lietotajiem-viesiem

1.

5.

Lietotajs, kurs redistré katlu, izmantojot ThermyGo lietotnes funkciju "Apkures
katla registrésana", tiks uzskatits par katla galveno lietotaju. Jebkura konkréta
bridi katlam var bat tikai viens galvenais lietotajs.

Lai lautu citam personam pieklut pakalpojumiem, galvenais lietotajs var Jaut tam
izmantot lietotaja kontu ka lietotajiem-viesiem. Lai izmantotu pakalpojumus ka
lietotaji-viesi, Sadam personam ir arl jabut lietotaja kontam un tieSsaisté
jaapstiprina, ka tam atlauju devis galvenais lietotajs. Lietotajiem-viesiem ir ari
jaievéro Saja dokumenta definétie lietoSanas noteikumi.

Lietotaji-viesi sp€j parskatit, parvaldit un izmantot noteiktus pakalpojumus tiesi
tapat ka galvenais lietotajs (pieméram, tie sp&j parbaudit katla statusu un
programmét apsildi). Tomér galvenais lietotajs ir vienigais lietotajs, kurS var
iegadaties, izbeigt un aktivizét pakalpojumus, ka ari sasaistit un atsaistit lietotaja-
viesa katlu.

Kad funkcijas tiek programmeétas, izmantojot ThermyGo lietotni vai saistitu
pakalpojumu, pedéja katla sanemta komanda vienmer tiek izpildita neatkarigi no
ta, vai So komandu devis galvenais lietotajs, lietotajs-viesis, attalinato palidzibas
pakalpojumu dienests vai cits saistits dienests. Tomér lietotaji-viesi nedrikst ne
aktivizet, ne atslégt pakalpojumus.

Lietotajiem-viesiem pieejamo pakalpojumu apjoms var biit dazads.

8. Privatums

1.

Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679 (2016. gada
27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti (VDAR) un Likumu 3/2018 par personas datu aizsardzibu
un digitalo tiesibu garantiju (LOPDGDD) visi lietotneé sniegtie lietotaja personas
dati un informacija tiek apstradati saskana ar misu Privatuma politikas
nosacijumiem (https://www.thermygo.com/politica-de-privacidad).

9. Atbildiba

1.

2.

Lai gan DF Thermique Sarl. méginas sniegt vislabakos iesp&jamos pakalpojumus,
tas nekada gadijuma nevar bat ligumiski vai delikta zina atbildigs par to, ka
lietotajs lieto lietotni papildus tas funkcijam, ka ari nevar uznemties atbildibu par
iesp€jamo kaitejumu, kas izriet no ThermyGo lietotnes un pakalpojuma
lietoSanas.

Atbildibas ierobezojums var netikt piemérots gadijumos, kad kait&jumu personai
rada klUdas lietotn€, kas saistamas tikai ar DF Thermique Sarl.



10. Liguma ilgums un stridu risinasana

1.

3.

DF Thermique Sarl. un lietotaja ligums stajas spéka, kad tiek sanemta piekrisSana
Siem lietoSanas noteikumiem, un ta darbiba turpinas saskana ar Siem lietoSanas
noteikumiem, ja vien ligums netiek partraukts.

Ligums tiek nekavéjoties un bez ieprieksSgja bridindjuma izbeigts, ja lietotajs
neievéro un/vai parkapj jebkadus So lietoSanas noteikumu nosacljumus. DF
Thermique Sarl. patur tiesibas péc saviem ieskatiem atspé&jot dalu vai visu piekluvi
pakalpojumiem, ieskaitot kontu, vai to lietoSanu jebkada iemesla dél un bez
iepriekS€ja bridinajuma. Ja licences darbiba tiek partraukta, lietotajam ir
jaatinstalé ThermyGo lietotne un japartrauc lietosana.

Lietotajs var jebkura laika izbeigt llgumu, dzésot katlu no ThermyGo lietotnes.

11. Parejie noteikumi

1.

DF Thermique Sarl. var biit nepiecieSams mainit lietoSanas noteikumus.
Pieméram, pielagoties izmainam tiesibu aktos vai lai istenotu tehniskus
pielagojumus un uzlabojumus. Sis izmainas neietver ThermyGo lietotnes un
pakalpojumu lietosanu.

Jaunako  lietoSanas  noteikumu  versiju  skatiet  timekla  vietné
www.dfthermique.com.

DF Thermique Sarl. var but javeic butiskakas izmainas, kas var skart lietotnes un
pakalpojumu lietosanu. Ja tas bis nepiecieSams, DF Thermique Sarl. sazinasies
ar lietotaju, lai sniegtu pamatotu pazinojumu un informétu lietotaju par
procediram konta dzéSanai, ja lietotajs nav apmierinats ar veiktajam izmainam.

DF Thermique Sarl. nav atbildigs par iesp&jamiem kavéjumiem vai klidam
pakalpojumu sniegsana, ciktal Sadi kaveéjumi vai klidas radas tadu faktoru dé,
ko tas nesp€ja kontrolét (force majeure), kas ietver ar DF Thermique Sarl.
piegadatajiem saistitu kavésanos.

Sos noteikumus regulé francu valoda tiesibu akti. DF Thermique Sarl. un lietotajs
apnemas ierasties Bordeaux tiesas un tribunalos, ja rodas kadas pretrunas, kas
var izrietét no pakalpojumu sniegSanas atbilstosi Siem lietoSanas noteikumiem.



